Hej alla husagare!

Hoppas det nya aret har borjar bra for er! Gladjande &r att manga huséagare har borjat resa till Thailand efter
pandemin. Vi hade ett fysiskt informationsmote den 16 januari vid BM 1 poolen, dadr 38 husagare narvarande.
Moo och Som hade ordnat med tilltugg och dricka. Handyman ordnade med ljudanlaggning.
Informationsmotet uppskattades av manga. Manga stannade och pratade under efterféljande mingel.

Hakan och den avgdende styrelsen inledde motet.
Lena Ahman, ny ordférande, tackade den
avgaende styrelsen for deras fantastiska arbete
och engagemang i var férening. Lena tackade dven
omradets personal som alla fick varma applader.

Ny styrelse fran jan 2023

Lena Ahman - Ordférande

Peter Hultenius - Kassoér

Suzanne Lundstrom — Sekreterare

Jan Karlsson — Underhallsansvarig

Kenneth Martensson - Personalansvarig/ sakerhet
Lennart Rehnmark — Suppleant 1

Jorgen Hedlund — Suppleant 2

Suzanne Lundstrom tilltrader i rollen som sekreterare i samband med styrelsemétet den 4 mars. Jérgen
Hedlund avgar som sekreterare och tar istdllet rollen som suppleant.

Den nya styrelsen tar vid arbetet och fortsatter arbeta framat med samma engagemang och drivkraft for att
uppna de mal som den avgdende styrelsen formulerat.

Information och kommunikation med husagare

Nar alla medlemmar kom till informationsmétet den 16 januari sa gjorde vi en enkel 6vning.

Alla fick skriva ndgot de tyckte var bra med Blue Mango Residence samt skriva ner ett utvecklingsomrade som
de upplevde behdvde mer fokus. Gladjande var att alla uppskattade var fantastiska personal och deras fina
arbete samt att manga verkligen uppskattade omradet som helhet.

Vi har ett valdigt valskott och fint omrade med fina tradgardar, vilstadade poolomraden och fungerade service.
En sammanstallning av alla lappar finns pa forumet for er som vill lasa mer.

For information sa sammantrader den nya styrelsen forsta I6rdagen varje manad.
Var ambition &r att digitalisera var kommunikation och styrelsen har gatt dver till att motas via Teams som &r
ett digitalt motesverktyg.

Digitalt informationsméte

Att traffas via Teams kommer dven maojliggora att vi kan bjuda in husagare for dialog under aret. Alla husagare
kommer bjudas in till ett digitalt informationsmé&te under mars for att traffa den nya styrelsen och stalla fragor.
Tid for informationsmaote ar satt till den 25 mars kl 10.00 svensk tid. En motesinbjudan kommer ga ut under
vecka 9 tillsammans med en ”lathund” hur man anvander teams.




Uppdatering av hemsidan och forumet

Den nya styrelsen ser 6ver mojligheten att uppdatera och sammanfora forumet och hemsidan. Idag ar det tva
separata inloggningar och anvandarfrekvensen ar Iag. Var ambition ar att oka tillgdngligheten och se éver
anvandarvanligheten. Vi stracker darmed ut en hand till alla medlemmarna ifall det finns nagon med
kompetens att bygga hemsidor. Lagg ett mail till info@bluemangoresidence.com om just du kdnner att du
besitter den kompetensen och ar villig att tillsammans med oss skapa en ny hemsida for var fina férening.

Blue Mango Residence Underhall

Aven om vart omrade dr vilskott sa finns det ndgra utmaningar att ta tag i 2023. Tva stora fragor som varit
aktuella under en langre tid &r muren och dagvattenproblematiken. Fragorna ar fortsatt hégt prioriterade av
styrelsen. Vi ser dver de insatser och utredningar som tidigare styrelsemedlemmar har genomfort foér att fa en
helhetsbild. Overst pa prioriteringslistan ar dagvattenproblematiken.

Personal och bemanning

Som och Moo ar féredragande vid vara styrelsemoten vilket gor att de far mojlighet att ta upp aktuella
personaldrenden och prioriterade fragor till en samlad styrelse

En av vara vakter har slutat pa egen begéran. Vidare har ytterligare en vakt visat intresse for tjansten som
handyman. Efter pandemin har efterfragan pa tillaggstjanster 6kat vilket lett till att vi beslutat att omférdela
vara personalresurser. Tjansten som handyman erbjuds till den vakt som visat intresse. Tjansten &r pa prov
under tre manader. Med denna omfordelning har vi mojlighet att gora fler underhallsarbeten med egna
resurser istdllet for att anlita externa resurser. .

Timarvodet for tjanster utforda av "handyman” har legat pa 150 THB under manga ar. Fran den 1 april kommer
timarvodet hgjas till 200 THB per timme.

Vid ett flertal tillfallen under sdsongen har det hant att hyresgaster har ringt till var personal efter arbetstid for
att fa hjélp med inlasta nycklar, slamsugning eller andra akuta atgarder. BMCL kommer att ta ut en avgift for
utryckningar efter personalens ordinarie arbetstid. Avgiften debiteras och ersattning kommer att utga till
personalen sdsom Overtidsarbete.

Vart att uppmarksammas for 6kad gemenskap och engagemang.

Mia Lind 123/3 har skapat en facebook grupp for oss husagare.
Endast du som husédgare kan bli medlem i facebook gruppen som heter - Blue Mango Residence- Husdgare.

Denna grupp ar enbart tankt som forum fér husdgare dar vi kan ge tips pa bra restauranger. Har kan du som
husdgare komma med glada tillrop och kanske en och annan fraga. Tipsa om traningstillfallen eller bjuda in till
en gemensam bouletdvling i omradet eller andra aktiviteter. Mia anordnade en gemensam middag pa Kitchen
restaurang i hostas som blev valdigt uppskattat av de som var pa plats. Styrelsen vill tacka Mia for engagemang
for 6kad gemenskap bland husagare i vart omrade. Vi kan varmt rekommendera att ansluta till denna grupp for
Okad gemenskap oss husdgare emellan.

Facebook gruppen éar inte styrelsen officiella informationskanal utan till for 6kad trivsel och gemenskap.

Ni kommer traffa Mia pa det digitala informationsmaotet i mars dar hon berattar mer om sidan och varfor hon
fick idén att starta den.

Fragor som ar riktade direkt till styrelsen skots som tidigare via info@bluemangoresidence.com

Allt gott dnskar styrelsen

Lena, Jorgen, Kenneth, Jan, Peter, Suzanne och Lennart



